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Direzione Risorse
c.a. Andrea Della Valle

Oggetto:  Informativa sugli appalti — artt. 2 e 3 del CCNL dell’8 dicembre 2007.

Facciamo seguito alla Vostra del 6 settembre 2007 ed a quella di Eurizon Solutions del 1°
ottobre 2007, entrambe di pari oggetto.

Le vicende societarie che hanno interessato negli ultimi anni Banca Fideuram non ci
consentono di avere un quadro chiaro e completo delle attivita esternalizzate.

In relazione all’ “Elenco attivita affidate a Societa Esterne”, allegato alla lettera di Eurizon
Solutions del 1° ottobre 2007, rileviamo che non vi sono incluse ad esempio le seguenti attivita: il
centro stampa e parzialmente la posta a Roma, la reception di Piazzale Douhet 31, la consegna e il
ritiro della posta interna a Milano.

Inoltre, I'articolo 16 del CCNL, al fine di “valutare” e “contrattare”, presuppone una
informativa sui contenuti del contratto d’appalto ben piu dettagliata di quella fornita, anche in
relazione alla tematica della normativa applicata presso le imprese appaltatrici. Dalle nostre
informazioni ci risulterebbe, ad esempio, che la SO.GE.TRAS nel passato abbia subappaltato,
ricorrendo a lavoratori non dipendenti e non regolarizzati.

Ribadiamo ancora una volta che i contratti di fornitura servizi e di consulenza rientrano nei
contratti d’appalto. Tra i contratti di fornitura servizi che a noi risultano in essere al momento, vi
sono in particolare quelli aventi ad oggetto la manutenzione e gestione delle procedure
informatiche. A tal proposito ricordiamo che nell'incontro del 9 novembre 2006 - tenutosi sullo
stesso tema in Universo Servizi ai sensi del protocollo del 26 aprile 2006 — 1’azienda nell’elencare
gl ambiti nei quali insistevano contratti d’appalto citd espressamente 1° “application management "
delle procedure informatiche.

Nel ricordarVi che il CCNL vigente ha integralmente confermato 1'"Area contrattuale”, Vi
chiediamo un incontro urgente per affrontare organicamente la materia.

Distinti saluti.
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